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1. Inledning

” .

Isoleringslandslaget AB (“vi”, “oss”, “vart”) varnar om din integritet och behandlar
personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning, inklusive EU:s allmanna
dataskyddsforordning (GDPR) och relevant svensk lagstiftning, sdsom Dataskyddslagen
(2018:218).

Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in, anvander, lagrar och skyddar dina
personuppgifter samt vilka rattigheter du har.

2. Personuppgifter vi samlar in

Vi samlar in foljande typer av personuppgifter beroende pa din relation med oss:
2.1 Kunder och potentiella kunder

e Namn

* Kontaktuppgifter (adress, e-post, telefonnummer, fastighetsbeteckning)

¢ Foretagsinformation (foretagsnamn, organisationsnummer, faktureringsuppgifter)
e Bestallningshistorik och offertforfragningar

¢ Kommunikation med oss (e-post, telefon, chatt)

2.2 Leverantérer och samarbetspartners

¢ Namn och kontaktuppgifter

* Foretagsrelaterad information

¢ Betalningsinformation

2.3 Webbplatsbesékare

e |P-adress

» Cookies och annan sparningsteknik (se var cookiepolicy)

* Webbplatsbeteende och interaktion
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3. Andamél och laglig grund for behandlingen

Vi behandlar dina personuppgifter for foljande dndamal:

‘Andamél HLaing grund ‘
‘Hantering av bestallningar och leveranser HAvtaI ‘
‘Kundtjénst och support HBeréttigat intresse ‘
‘I\/Iarknadsf('jring och nyhetsbrev HSamtycke (kan aterkallas nar som helst) ‘
‘Bokfc’jring och fakturering HRétting forpliktelse ‘
‘Webbplatsanalys och forbattring HBeréttigat intresse ‘

Vi stravar efter att minimera var personuppgiftsbehandling och behandlar endast de uppgifter
som ar nédvandiga.

4. Hur vi lagrar och skyddar dina uppgifter

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter
mot obehorig atkomst, forlust eller missbruk. Vara system ar skyddade genom:

¢ Kryptering och brandvaggar

* Begransad atkomst for behorig personal

¢ Regelbundna sdkerhetsuppdateringar

Dina uppgifter lagras endast sa lange som det ar nodvandigt for att uppfylla vara ataganden
eller enligt lagstadgade krav (exempelvis bokforingslagen som kraver att vissa uppgifter
sparasi 7 ar).

5. Delning av personuppgifter

Vi delar inte dina personuppgifter med tredje part, férutom i féljande situationer:

e Tjansteleverantorer (t.ex. betalningsleverantorer, IT-support, fraktbolag)

e Rattsliga krav (t.ex. om vi ar skyldiga enligt lag att dela information med myndigheter)

e Affarspartners (vid samarbeten, men endast med ditt samtycke)

Alla vara samarbetspartners och leverantorer ar skyldiga att folja GDPR och har avtal med oss
som reglerar personuppgiftsbehandling.

6. Dina rattigheter

Som registrerad har du féljande rattigheter enligt GDPR:
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 Rétt till tillgdng — Du kan begéara en kopia av de personuppgifter vi har om dig.

o Ratt till rattelse — Du kan begéra att vi korrigerar felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter.

e Ratt till radering (“ratten att bli bortglomd”) — Under vissa omstandigheter kan du begéra
att vi raderar dina uppgifter.

¢ Ratt att invdnda mot behandling — Du kan invanda mot var behandling av dina uppgifter for
exempelvis direktmarknadsforing.

 Ratt till dataportabilitet — Om du har lamnat dina uppgifter till oss kan du begara att fa demi
ett strukturerat, maskinlasbart format.

e Ratt att aterkalla samtycke — Om var behandling baseras pa ditt samtycke kan du nar som
helst aterkalla det.

Om du vill utéva nagon av dessa rattigheter, vanligen kontakta oss (se kontaktuppgifter
nedan).

7. Cookies och sparning

Vi anvander cookies och liknande teknik for att forbattra anvandarupplevelsen pa var
webbplats. Las mer i var [cookiepolicy].

8. Overforing av uppgifter utanfér EU/EES

Vi stravar efter att endast behandla dina uppgifter inom EU/EES. Om vi 6verfor uppgifter till
tredje land sker det i enlighet med GDPR:s regler, exempelvis genom Standardavtalsklausuler
(SCC).

9. Andringar i integritetspolicyn

Vi kan uppdatera denna integritetspolicy vid behov. Senaste versionen finns alltid tillganglig
pa var webbplats. Om vi gor vasentliga andringar kommer vi att meddela dig via e-post eller
pa var webbplats.

10. Kontaktuppgifter

Om du har fragor om denna policy eller vill utéva dina rattigheter, kontakta oss:
Isoleringslandslaget AB

Org.nr.: 559022-5800

Adress: Gamla Stallet, Stora Wasby
194 37 UPPLANDS VASBY
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Mail: info@isoleringslandslaget.se
Tel: 020-44 66 40

Om du anser att vi bryter mot dataskyddslagar har du ratt att lamna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) (www.imy.se).

ISOLERINGSLANDSLAGET AB
www.isoleringslandslaget.se - info@isoleringslandslaget.se - Tel: 020-446640




